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Programme*

D’une volonté d’informer vers des échanges en ligne

Au cours du précédent séminaire, nous avons découvert des initiatives locales relatives a l'information des
citoyens. Communication plus large, ciblée et fréquente, transparence accrue dans l'action publique,
pédagogie facilitée pour expliquer cette action publique ... ce sont la les principaux apports des NTIC
concernant l'information produite par les collectivités. Ce premier niveau d’emploi des outils et réseaux
numériques s'inscrit dans une tendance de fond qui donne de plus en plus de place aux citoyens.

Le potentiel des outils numériques en réseaux au service de la démocratie locale n’est cependant pas limité
aux pages web informatives : ils permettent aussi une interaction accrue entre la collectivité et les citoyens.

Consultations, appels a réaction, a suggestions... le complément « TIC »

C'est donc le theme des consultations — au sens trés large - qui sera traité dans le cadre de ce second
séminaire.

Les illustrations des usages possibles sont de plus en plus nombreux : panels de citoyens et sondages ;
weblogs pour tester des idées et connaitre les réactions des internautes ; forums de type « boite a idées » ;
e-pétitions ; enquétes de satisfaction... sont autant d’'outils numériques qui s'inscrivent dans des démarches
d'interaction avec les citoyens. Ce sont des moyens supplémentaires mis a disposition des citoyens pour
s'impliquer dans la vie locale et employés par les collectivités pour accroitre sa capacité d’écoute et légitimer
ses choix.

Les initiatives sont encore peu nombreuses, mais déja des premiers retours d’expériences sont disponibles,
les avantages et limites de ces exercices commencent a étre cernés.

Un séminaire pour découvrir et comprendre

Un nombre croissant de collectivités s'intéressent a ces outils et surtout aux bénéfices que leur emploi peut
procurer. Ce séminaire vise a fournir aux personnes en interrogation quelques clefs de lecture, et surtout
des exemples d’'actions réussies, des idées, pour les aider dans la définition de leurs propres initiatives.

A cette fin un panel varié d'exemples sera présenté et analysé, la plupart le seront par I'un de leurs
protagonistes. Certains sont lié aux relations directes et individuelles entre élus et citoyens, d'autres sont
des usages des TIC dans le cadre de processus de consultation, de pétition.

Pour nous donner un cadre de réflexion structuré et précisant les enjeux, les analyses disponibles, Anne
Marie Benoit universitaire a Grenoble viendra nous présenter donner quelques éléments de réflexions pour
cadrer ces usages en explicitant leurs avantages et leur limites.

Ce séminaire sera suivi d'un déjeuner buffet afin de continuer les discussions bilatérales.

! La version actualisée du programme est disponible sur le site du projet www.e-democratielocale.info
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Programme de la journée :

09h00
09h30

09h50

10h15

12h00

12h40
12h45

14h00

17h00

Accueil des participants

Mot de bienvenue par Yves Coupé (adjoint au maire de Cambrai et Conseiller Régional)
Propos introductif par Arnaud Fréville (Directeur de la DESRNT? du Conseil Régional)
Cadrage de la journée par Alexandre Desrousseaux (Chef de projet e-démocratie DREAM2)

«Interactions élus—citoyens en ligne; quel apport, quelle limite ?» par Arne-Marie-Beneit
(un autre orateur est en cours de contractualisation)

Présentation d’expériences locales
Le blog et le site de Marie-Noelle Lienemann - Matthieu Vittu
Cette élue se saisi de ces outils pour parler de ses actions... et attend des réactions

Le Panel Citoyen d’Issy les Moulineaux — Valentine Ambroselli®
Des citoyens sont ici régulierement consultés par mail et sur internet sur les choix publics

Les forums en direct et e-sondages au Havre - Daniel Davoine
«Chater» avec son Maire, donner son avis sont possibles dans I'espace «les élus vous écoutent»

e-pétition sur le site de Vincennes — Gildas Lecoq
En ligne uniquement cette pétition vise a la mobilisation pour sauver le zoo.

Internet pour la consultation budgétaire de Villeneuve d’Ascq - Marie Ginet
En paralléle aux réunions, le site municipal permet d'informer et relaye la consultation

e-consultations pour 'aménagement de la place de Saint-Germain-en-Laye — a préciser
A trois reprises cette ville fait des e-consultations et 1/3 des réponses sont en ligne

Conseil municipal interactif en ligne et e-consultations a Valenciennes — Arnaud Benoit
En ligne la ville permet de réagir au Conseil Municipal et fait des e-consultations

Débat « quelles perspectives pour les TIC dans les relations élus — citoyens »
Co-animé par F. Durand Tornare (Villes-Internet) et J.-F. Marchandise (Cabinet Proposition)

Quelques conclusions a chaud

Cloture du séminaire

Déjeuner buffet, pour prolonger en bilatéral les échanges

L'aprés-midi est une session destinée a ceux souhaitant mieux comprendre et manipuler des outils.

Atelier « main a la pate » animé par J.-F Marchandise du Cabinet Proposition
Découverte et prise en main d’outils numériques utiles a la e-démaocratie :
- Les blogs, carnets de bord et outils de travail collaboratif,
- Les outils de forum,
- Les systémes de vote par consensus...

Cléture de I'atelier

2 : Direction de I'Enseignement Supérieur, de la Recherche et des Nouvelles Technologies

3 - sous réserve de confirmation
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Informations pratiques :

Pour vous inscrire nous vous invitons a remplir le bulletin d’inscription joint et a nous le renvoyer
par courriel a s.baert@nordpasdecalais.fr ou par fax au 03 28 82 76 85.

Cette journée est organisée a I’'H6tel de Ville de CAMBRALI, rue de Nice BP 409, 59407 Cambrai Cedex
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Et toujours a votre disposition le site et la lettre ressource sur la e-démocratie :
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