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Origines et motivations

Un cadre régional propice :
– Une stratégie régionale ciblant les collectivités locales
– Une volonté  de préparer le développement des services numériques
– Une volonté d ’explorer des champs nouveaux

Un environnement toujours en mouvement :
– TIC et démocratie : un sujet émergent, porteur d ’espoirs, encore mal

cerné, aux effets encore peu visibles, des méthodes à inventer

Une opportunité :
– Les Actions Innovatrices FEDER (appel à projets régionaux)

 => Une action exploratoire
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Objectifs et approche

Se donner un espace de temps (2 ans) et de moyens (200 k€) pour :
– Mener une première sensibilisation, en priorité pour ceux qui sont

centraux dans la démocratie locale : élus et agents

– Mieux comprendre le sujet, ses enjeux, les réalisations pionnières, dans
une logique d ’apprentissage collectif, mutualisé,

– Mieux comprendre les outils, méthodes, les pratiques efficaces

– Estimer le potentiel d ’ouverture démocratique de cet usage émergent,
ses effets à moyen et à long terme

– Estimer la pertinence d ’une intervention régionale...
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Plan d ’actions

Cinq séminaires, un site internet et sa lettre électronique :
– Donner à voir les réalisations pionnières, stimuler les envies et idées,

montrer le champs des possibles et des faisables
– Aider à comprendre ce qui marche, ou pas, et pourquoi, pour éviter les

fausses pistes, trouver les voies les plus prometteuses,

Un soutien à cinq territoires pilotes :
– Pour soutenir les projets des territoires et leur donner des moyens dans

un champs novateur incertain (prise de risque)
– Pour contribuer à élargir en région le panel de réalisations pionnières

exemplaires,
– Pour comprendre in vivo les écueils et bonnes pratiques
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Bilan des séminaires

Actions menées :
– Le premier à Dunkerque et le dernier à Lille, pour aborder le sujet dans

son ensemble, pour faire un point global
– Trois autres thématiques à Villeneuve d ’Ascq, Cambrai, Béthune

(information publique en ligne et transparence ; interactions élus-
citoyens ; concertation, débats, parole citoyenne)

– Des présentations d ’initiatives locales, des analyses d ’expert

Résultats atteints :
– En moyenne 75 inscrits et 65 présents
– Un taux de satisfaction élevé : 50% de « tout à fait satisfaits » quant à

la découverte des initiatives et la compréhension des enjeux
– Une progression très nette du niveau des questions entre le premier et

le dernier séminaire
une évaluation en cours pour les effets en termes de sensibilisation
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Bilan du site et de la lettre

www.e-democratielocale.info

Actions menées :
– Des documents de référence pour entrer en matière
– Des présentations d ’outils
– Surtout des initiatives locales
– Une lettre mensuelle

Résultats atteints :
– Plus de 350 pages (en 12 mois d ’activité) ; 90% d’initiatives
– Une moyenne de 3 500 visiteurs par mois (4 900 en mars 2006)
– 11 éditions de la lettre vers plus de 330 abonnés
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Bilan du soutien aux territoires pilotes

Actions menées :
– Soutien à : Faches-Thumesnil, Tourcoing, Grande-Synthe, CC d ’Action

Fourmies, CC de l ’Atrebatie
– Grande variété des niveaux de réalisation des projets (pleine réalisation

ou encore en phase de maturation)
– Sujets et types de projets différents (consultation, pédagogie citoyenne,

expression publique)

Résultats atteints :
– Ce sont deux d’entre eux qui en parleront le mieux…
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Visibilité régionale, nationale et européenne

Actions menées :
– Première action incitative en France, une des rares en Europe
– Nombreuses reprises d’informations dans des médias (courrier de

l’internet citoyen, Internet Actu, La Gazette des Communes…)
– Présentation du projet dans des séminaires ou colloques régionaux,

nationaux ou européens

Résultats atteints :
– Une visibilité nationale ; un positionnement de pionnier
– Des effets sur la valorisation des initiatives locales régionales
– Des effets en légitimation d’apports de moyens supplémentaires
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